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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»BLACK FRIDAY 2026 — 50% REDUCERE LA COMISIONUL DE ACORDARE”

Perioada campaniei: 3 noiembrie 2026 — 16 noiembrie 2026, inclusiv

Reducere de 50% din comisionul standard de
acordare aplicabil produsului eligibil.

Beneficiu

Produsele de creditare online pentru persoane
Produse eligibile juridice in valoare de maxim 10.000 RON si de
maxim 50.000 RON.

Cereri depuse si transmise, in numele unei
persoane juridice eligibile, prin fluxul online al
Canal eligibil Organizatorului, pana la data si ora-limitd a
Campaniei; completarea documentatiei, analiza,
aprobarea si contractarea pot avea loc ulterior.

Cereri provenite din brokeri/intermediari de
credit sau din solicitari de finantare generate ori

Excluderi preluate prin canale offline

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI CARACTERUL OBLIGATORIU AL REGULAMENTULUI

1.1. Organizatorul campaniei promotionale ,Black Friday 2026 — 50% reducere la comisionul de
acordare” (denumita in continuare ,Campania”) este CLARET EURO CREDIT IFN S.A., persoana juridica
romanad, cu sediul social Tn municipiul Bucuresti, sector 1, str. Postelnicului nr. 12, etaj 1, EUID
ROONRC. J2013006003403, CUI 31617643, inregistrata in Registrul General al BNR sub nr. 41-
110279/09.08.2013 si in Registrul Special al BNR sub nr. RS-PJR-41-110082/16.02.2018, denumita in
continuare , Organizatorul” sau ,,CLARET”.
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1.2. Campania se desfdasoara exclusiv in conditiile prezentului regulament (,Regulamentul”).
Participarea la Campanie presupune cunoasterea si acceptarea prevederilor sale, fara ca aceasta sa
inlature drepturile recunoscute participantilor de legislatia aplicabila.

1.3. Regulamentul este disponibil gratuit, pentru informare, pe intreaga Perioada a Campaniei, pe
website-ul Organizatorului, in sectiunea dedicata Campaniei. Organizatorul poate utiliza si alte canale
de comunicare, fara ca acestea sa inlocuiasca Regulamentul publicat.

SECTIUNEA 2. LOCUL $I CANALUL DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizata pe teritoriul Romaniei, se adreseaza doar persoanelor juridice si se
desfasoara exclusiv online, prin fluxul digital pus la dispozitie de Organizator pentru produsele eligibile.

2.2. Sunt eligibile numai cererile formulate in numele unei persoane juridice de reprezentantul sau
legal sau de o persoana valabil imputernicita. Cererile trebuie depuse si transmise prin pagina ori
aplicatia online dedicata produsului eligibil si inregistrate in sistemele Organizatorului, pana la
expirarea Perioadei Campaniei, ca provenind dintr-o sursa online eligibil3. indeplinirea acestei conditii
se verifica pe baza evidentelor electronice ale Organizatorului, avandu-se in vedere, in principal, data
si ora transmiterii, identificatorul cererii si marcajul sursei. Completarea sau actualizarea ulterioara a
informatiilor si documentelor solicitate de Organizator nu afecteaza eligibilitatea cererii depuse in
termen.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania se desfasoara in perioada 3 noiembrie 2026, ora 16:00 — 16 noiembrie 2026, ora 23:59,
inclusiv (,,Perioada Campaniei”).

3.2. Pentru aplicarea beneficiului, cererea de credit trebuie depusa si transmisa prin fluxul online in
Perioada Campaniei, cel tarziu la data de 16 noiembrie 2026, ora 23:59, astfel incat transmiterea
acesteia sa fie inregistrata in sistemele Organizatorului pana la ora-limita. Nu este necesar ca, pana la
aceastd data si ora, cererea sa fie analizatd sau aprobatd, documentatia sa fie completata ori
contractul de credit sa fie incheiat. Aceste etape pot fi finalizate ulterior, cu respectarea celorlalte
conditii prevdazute de Regulament si a termenelor comunicate de Organizator pentru furnizarea
informatiilor sau documentelor solicitate.

3.3. Cererile transmise dupa expirarea Perioadei Campaniei nu sunt eligibile. Cererile depuse si
transmise in termen raman eligibile chiar daca analiza, completarea documentatiei, aprobarea ori
contractarea au loc dupa incheierea Perioadei Campaniei, sub rezerva indeplinirii celorlalte conditii
prevazute de Regulament.
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SECTIUNEA 4. PARTICIPANTI SI CONDITII DE ELIGIBILITATE

4.1. Poate participa la Campanie exclusiv o persoana juridica, astfel cum este constituita si inregistrata
potrivit legii, care solicita unul dintre produsele de creditare eligibile pentru finantarea activitatii sale
si care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

e este legal constituita si functioneaza potrivit legislatiei aplicabile, iar cererea este formulata de
reprezentantul legal sau de o persoana imputernicita in mod valabil;

e depune si transmite cererea, prin reprezentantul sau legal ori imputernicit, prin fluxul online
eligibil, iIn Perioada Campaniei;

e solicita unul dintre produsele prevazute la sectiunea 5;

e furnizeaza informatii si documente complete, corecte si actuale privind persoana juridica,
reprezentantii sai, beneficiarii reali, garantii si orice alte persoane relevante pentru analiza de
credit;

e parcurge verificarile de cunoastere a clientelei, identificare a beneficiarului real, prevenire a
spalarii banilor si finantarii terorismului, prevenire a fraudei si evaluare a bonitatii si riscului de
credit;

e primeste aprobarea finald a Organizatorului si incheie contractul de credit in conditiile
Regulamentului.

4.2. Nu sunt eligibile pentru Campanie persoanele fizice, persoanele fizice autorizate, intreprinderile
individuale, intreprinderile familiale, profesiile liberale, asociatiile familiale si orice alte forme de
ori norme interne ale Organizatorului, In segmentul comercial de creditare destinat profesionistilor
sau persoanelor juridice. Prezenta Campanie este limitata exclusiv la solicitantii care au personalitate
juridica.

4.3. Completarea formularului, transmiterea cererii ori primirea unei confirmari tehnice de
inregistrare nu reprezinta aprobarea creditului, oferta ferma, promisiune de contractare sau
angajament de finantare. Acordarea creditului si beneficiul promotional raman conditionate de analiza
persoanei juridice solicitante, de verificarea reprezentarii si a beneficiarilor reali, de evaluarea bonitatii
si a riscului de credit, de verificarile de cunoastere a clientelei, prevenire a spalarii banilor si finantarii
terorismului si prevenire a fraudei, precum si de normele interne ale Organizatorului si legislatia
aplicabila.

SECTIUNEA 5. PRODUSELE ELIGIBILE SI BENEFICIUL CAMPANIEI

5.1. Campania se aplica exclusiv urmatoarelor produse destinate persoanelor juridice si contractate
prin fluxul online:
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e produsul de creditare online in valoare de maxim 10.000 RON;
e produsul de creditare online in valoare de maxim 50.000 RON.

5.2. Beneficiul Campaniei consta in reducerea cu 50% a comisionului standard de acordare aplicabil
produsului eligibil, conform tarifului/comisionului in vigoare si documentatiei precontractuale
comunicate solicitantului la data incheierii contractului.

5.3. Valoarea in RON a comisionului standard, cuantumul reducerii si comisionul datorat dupa
aplicarea reducerii vor fi prezentate Tinainte de incheierea contractului, in documentatia
precontractuala si contractuald aplicabila. Reducerea se calculeaza astfel: comision promotional =50%
x comisionul standard de acordare aplicabil produsului la data contractérii. In sensul prezentului
Regulament, comisionul standard de acordare este comisionul efectiv aplicabil produsului eligibil in
afara Campaniei, potrivit tarifului Organizatorului aprobat si in vigoare la data contractarii.
Organizatorul va asigura concordanta dintre tariful in vigoare, informatiile afisate in fluxul online,
documentatia precontractuald si contractul de credit si va pastra evidentele necesare pentru
verificarea bazei de calcul si a reducerii aplicate.

5.4. Reducerea nu se aplica retroactiv si nu afecteaza dobanda, DAE, comisioanele sau costurile
distincte de comisionul de acordare, cu exceptia cazului in care Organizatorul comunica expres
contrariul in scris.

5.5. Beneficiul nu se cumuleaza cu alte reduceri sau campanii avand ca obiect acelasi comision. Daca
solicitantul ar fi eligibil pentru mai multe beneficii asupra aceluiasi comision, se aplica beneficiul cel
mai favorabil dintre cele disponibile, fara cumul, daca termenii celeilalte campanii nu prevad altfel.

5.6. Pentru evitarea oricarui dubiu, Campania acorda o reducere de pret aplicatda comisionului de
acordare si nu presupune tragere la sorti, premiu in bani, voucher sau rambursare ulterioara.

SECTIUNEA 6. EXCLUDERI
6.1. Nu sunt eligibile:

e cererile provenite de la brokeri sau alti intermediari de credit, indiferent de modalitatea tehnica
de transmitere ulterioara a cererii;

e cererile inregistrate ca solicitari de finantare generate ori preluate prin canale offline, inclusiv cele
generate, preluate ori asistate prin sucursale, agenti, call-center, evenimente, recomandari
comerciale sau alte canale care nu reprezinta initiere directa n fluxul online eligibil;

e cererile pentru alte valori sau alte produse decat cele de maxim 10.000 RON si de maxim 50.000
RON mentionate la sectiunea 5;

e cererile duplicate, retrase, respinse, anulate ori cu privire la care exista indicii rezonabile de
frauda, simulare, furnizare de date inexacte sau eludare a canalului eligibil; lipsa unor informatii
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ori documente la data depunerii nu determina, prin ea insasi, neeligibilitatea, daca acestea sunt
furnizate ulterior in termenul comunicat de Organizator;

o refinantarile, restructurarile, majorarile ori reinnoirile unor facilitati existente, daca nu sunt
indicate expres ca eligibile in oferta comerciala publicatd de Organizator.

6.2. incadrarea sursei cererii se stabileste pe baza marcajelor si evidentelor electronice disponibile in
sistemele Organizatorului. in caz de neconcordantd, Organizatorul verifici traseul cererii si comunica
solicitantului rezultatul verificarii, fara a limita dreptul acestuia de a formula o reclamatie.

6.3. O cerere initiata sau generata initial printr-un broker, intermediar, agent, call-center ori alt canal
offline nu devine eligibild prin reintroducerea ulterioard a datelor in fluxul online. Tn caz de cereri
multiple, Organizatorul poate lua in considerare traseul cronologic si sursa initiala identificabila in
evidentele sale.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1. Solicitantul acceseaza pagina sau aplicatia online dedicata produsului eligibil, selecteaza valoarea
de pana la 10.000 RON sau intre 10.001 si 50.000 RON, completeaza campurile necesare depunerii si
transmite cererea in Perioada Campaniei. Data si ora transmiterii Tnregistrate de sistemele
Organizatorului sunt cele avute in vedere pentru verificarea incadrarii in Perioada Campaniei.
Informatiile si documentele suplimentare solicitate in cadrul analizei pot fi furnizate ulterior.

7.2. Organizatorul verifica sursa cererii, unicitatea acesteia, conditiile de eligibilitate si documentatia,
apoi efectueaza analiza de credit potrivit regulilor aplicabile. Solicitarea si furnizarea de informatii ori
documente suplimentare, precum si analiza, aprobarea si contractarea ulterioara nu modifica sursa
initiala a cererii si nu afecteaza incadrarea in Perioada Campaniei, daca cererea a fost depusa si
transmisa in termen.

7.3. Daca cererea este aprobata si sunt indeplinite toate conditiile Regulamentului, reducerea se aplica
direct comisionului de acordare evidentiat in documentele contractuale. Nu este necesara acordarea
ulterioara a unui voucher sau rambursarea separata a diferentei.

7.4. Daca solicitantul renunta la contractare, cererea este respinsa, expira, este anulata ori conditiile
de eligibilitate nu mai sunt indeplinite, beneficiul nu se acorda. Beneficiul este personal, se aplica o
singura data pentru contractul eligibil si nu poate fi convertit in numerar, rambursat separat, transferat
sau utilizat pentru un alt produs ori o alta cerere.
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SECTIUNEA 8. INFORMAREA SOLICITANTILOR $I PUBLICITATEA

8.1. Materialele publicitare ale Campaniei se interpreteaza impreuna cu prezentul Regulament si cu
informatiile precontractuale si contractuale aplicabile produsului solicitat.

8.2. Comunicarile comerciale vor prezenta clar cel putin perioada, produsele eligibile, reducerea de
50%, conditia utilizarii fluxului online si excluderea surselor broker/intermediar si solicitarilor de
finantare generate ori preluate prin canale offline.

8.3. in cazul oricdrei diferente intre materialele promotionale si Regulament, prevaleaza
Regulamentul, cu respectarea dispozitiilor legale imperative aplicabile.

8.4. Materialele publicitare cuprind o prezentare sintetica a Campaniei. Conditiile complete de
eligibilitate, mecanismul, excluderile si limitele beneficiului sunt cele prevazute in prezentul
Regulament si in documentatia produsului.

SECTIUNEA 9. RECLAMATII

9.1. Reclamatiile privind Campania pot fi transmise: (i) prin e-mail la office@claret.ro; (ii) personal la
sediul Organizatorului; sau (iii) prin posta, la adresa municipiul Bucuresti, sector 1, str. Postelnicului
nr. 12, etaj 1.

9.2. Reclamatia va cuprinde datele necesare identificarii solicitantului si a cererii, descrierea situatiei
si, daca este cazul, documentele justificative. Organizatorul va raspunde in termenul prevazut de
legislatia aplicabila si de procedurile sale de solutionare a petitiilor.

SECTIUNEA 10. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1. Participantul la Campanie este persoana juridica. In m&sura in care, in legdturd cu participarea la
Campanie, solicitarea, analiza si contractarea produsului de creditare, Organizatorul prelucreaza date
cu caracter personal referitoare la reprezentantii legali sau conventionali, asociatii ori actionarii
persoane fizice, beneficiarii reali, garantii, persoanele de contact sau alte persoane fizice relevante,
aceste date sunt prelucrate in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679, Legea nr. 190/2018 si
celelalte dispozitii legale aplicabile.

10.2. Datele cu caracter personal sunt prelucrate, dupa caz, pentru inregistrarea si administrarea
Campaniei, verificarea identitatii si a dreptului de reprezentare, identificarea beneficiarilor reali,
verificarea sursei online si a eligibilitatii, analiza si contractarea creditului, aplicarea reducerii,
solutionarea reclamatiilor, prevenirea fraudei, indeplinirea obligatiilor privind cunoasterea clientelei
si prevenirea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si pentru indeplinirea celorlalte obligatii
legale ale Organizatorului. Informatiile privind identitatea si datele de contact ale operatorului si, dupa

Str.Postelnicului, nr.12, etaj 1 - Bucuresti | Cod unic: 31617643 | Nr. R.C. J2013006003403
ROONRCJ2013006003403

Capital social:16.705.400 Ron | Reg.Special BNR RS-PJR-42-110082/16.02.2018
Telefon: 031 9667 | E-mail: office@claret.ro



: C LA RET CLARET EURO CREDIT IFN S.A.

CREDIT

caz, ale responsabilului cu protectia datelor, categoriile de date, scopurile si temeiurile juridice,
destinatarii, transferurile, perioadele sau criteriile de stocare si drepturile persoanelor vizate sunt
prevazute in nota de informare pusa la dispozitie la momentul colectarii datelor, in fluxul online si/sau
pe website.

10.3. Participarea persoanei juridice la Campanie nu este conditionatd de exprimarea de catre
reprezentantii sau persoanele sale de contact a consimtamantului pentru comunicari comerciale
viitoare care nu sunt necesare deruldrii Campaniei, analizarii cererii sau executarii relatiei contractuale
si pentru care nu exista un alt temei juridic aplicabil.

SECTIUNEA 11. MODIFICAREA, SUSPENDAREA SI INCETAREA CAMPANIEI

11.1. Organizatorul poate modifica Regulamentul, poate suspenda ori inceta Campania inainte de
termen pentru motive obiective, inclusiv obligatii legale sau de reglementare, disfunctionalitati
tehnice semnificative, tentative de frauda ori situatii de forta majora.

11.2. Orice modificare sau completare se realizeaza prin act aditional si se publica pe website-ul
Organizatorului, in sectiunea dedicata Campaniei, inainte de intrarea sa in vigoare. Modificarile nu
produc efecte retroactive asupra beneficiilor deja dobandite de participantii care au indeplinit integral
conditiile aplicabile.

SECTIUNEA 12. RASPUNDERE, FORTA MAJORA SI LITIGII

12.1. Organizatorul nu raspunde pentru imposibilitatea participarii cauzata exclusiv de echipamentele,
conexiunea la internet ori datele incorecte ale solicitantului sau de servicii ale unor terti independenti,
in masura permisa de lege.

12.2. Forta majora produce efectele prevazute de lege. Organizatorul va lua masuri rezonabile pentru
limitarea efectelor asupra participantilor si va comunica public orice suspendare sau incetare
determinata de un asemenea eveniment.

12.3. Eventualele litigii se vor solutiona mai intai pe cale amiabila, iar daca acest lucru nu este posibil,
de instantele competente, potrivit legii. Dreptul participantilor de a se adresa autoritatilor competente
sau mecanismelor legale de solutionare alternativa nu este afectat.

SECTIUNEA 13. DISPOZITII FINALE

13.1. Regulamentul este valabil exclusiv pe durata Campaniei, sub rezerva clauzelor care, prin natura
lor, continua sa produca efecte dupa incetarea acesteia.

13.2. Daca o prevedere este declarata nelegala, nuld sau inaplicabila, celelalte prevederi raman
valabile in masura permisa de lege.
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13.3. Lansarea si derularea Campaniei prin fluxul online sunt conditionate de existenta aprobarilor
interne aplicabile si de implementarea masurilor juridice, operationale, de securitate si de protectie a
datelor stabilite de Organizator pentru fluxul de creditare online. Prezenta prevedere nu limiteaza
conditiile de eligibilitate ale participantilor si nu confera un drept la acordarea creditului.

13.4. Regulamentul intra in vigoare la data de 3 noiembrie 2026.

Data aprobarii: 29.10.2026

CLARET EURO CREDIT IFN S.A.

Mircea Alexandru Lupu, Director General

Digitally signed by
LUPU LUPU MIRCEA-

MIRCEA- ALEXANDRU
Date: 2026.11.03

ALEXANDRU 14:35.41 +0200
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