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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI DE INTERMEDIERE VANZARI
”Partner get client in CLARET EURO CREDIT IFN SA 2025”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATOR

Organizatorul campaniei promotionale "Partner get client in CLARET EURO CREDIT IFN SA
2025” (denumita in cele ce urmeazd “Campania Promotionald”) este CLARET EURO CREDIT
IFN SA persoana juridica de drept privat roman, avand sediul social in Mun. Bucuresti, Sector
1, str. Postelnicului nr. 12, etaj, 1, avand EUID ROONRC.J40/6003/2013 si Cod Identificare
Fiscala 31617643, inregistratd in Registrul General al BNR sub nr. 41-110279/09.08.2013 si in
Registrul Special al BNR sub nr. RS-PJR-41-110082/16.02.2018, capital social subscris si varsat
16.705.400 lei lei, cont nr. RO5S1BTRLRONCRT0212811501 deschis Banca Transilvania -
Sucursala Otopeni, tel.: 021/313.02.40, fax: 021/313.02.42, operator de date cu caracter

personal nr. 15957 (denumita in cele ce urmeaza “Organizatorul / CLARET”).

Participantii la “Campania Promotionala” sunt obligati s& respecte termenii si conditiile
Regulamentului Oficial al Campaniei (denumit in continuare “Regulamentul Oficial”}, potrivit
celor mentionate mai jos.

SECTIUNEA 2. LOCUL DE DESFASURARE si PARTICIPANTI

“Campania Promotionald” este organizats si se va desfisura pe intreg teritoriul Romaniei,
“Campania Promotionald” se adreseza partenerilor CLARET EURO CREDIT IFN SA CLARET
EURO CREDIT IFN SA, denumiti Participanti, conform prevederilor din SECTIUNEA 4 care
intermediaza contractarea unui credit de catre persoane juridice sau fizice si care devin, astfel,
clienti ai CLARET EURO CREDIT IFN SA (denumite in continuare ,, Clienti”).

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI PROMOTIONALE

“Campania Promotionald” se va desfasura in perioada 16.01.2025-16.04.2025 cu respectarea
exclusivd a prezentului Regulament Oficial si cu posibilitate de prelungire. Indeplinirea
conditiilor cumulative mentionate in SECTIUNEA 4 trebuie sa se verifice pe intreaga perioada

de valabilitate a campaniei.
“Campania Promotionald” poate inceta inainte de termenul final indicat la paragraful de mai

sus, conform prevederilor din SECTIUNEA 9.

Dupa incetarea perioadei “Campaniei Promotionale” agsa cum este precizatd in prezenta
sectiune, indeplinirea cumulativd a conditiilor mentionate in SECTIUNEA 4 din prezentul
“Regulament Oficial” nu mai conferd dreptul de a beneficia de efectele campaniei

promotionale.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a renunta sau de a modifica aceasta competitie, in

conditiile prezentului Regulament.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE
La aceasta “Campanie Promotionald” poate participa orice partener CLARET EURO CREDIT

IFN SA, care indeplineste cumulativ, pe intreaga perioada de desfasurare a campaniei,

urmatoarele conditii:
e detine contract de parteneriat in vigoare cu CLARET EURO CREDIT IFN SA;
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e sa nu existe o suspendare activa(user suspendat) sau probleme de natura etica —
suspiciuni de frauda cu privire la participant
e este cetatean al unei din tari membre a Uniunii Europene sau al Republicii Moltlova,
conform declaratiei sale in relatia cu Organizatorul;
e intermediaza produse de creditare aflate in portofoliul Organizatorului ;
¢ recomandarea nu este suficienta pentru acordarea beneficiului aferent Campaniei
Promotionale, Participantul trebuind sa indeplineasca si conditiile de eligibilitate
conform SECTIUNII 5.
Persoanele care indeplinesc cumulativ conditiile de mai sus sunt denumite in continuare
“Participanti”.
Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului Regulament care este obligatoriu
pentru toti participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei.

Prin inscrierea la Campanie se prezuma cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si
neechivoca a Regulamentului de catre participanti si acordul participantilor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, in vederea derularii Campaniei si in scopuri de
reclama, marketing si publicitate, inclusiv ulterior incetarii Campaniei. Participantii se obliga
sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor prezentului
Regulament.

SECTIUNEA 5. MODUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE

Sectiunea 5.1 Beneficiul si conditii de eligibilitate pentru acordarea acestuia

Beneficiul din “Campania Promotionald” constd in acordarea unui CARD EMAG, in format
electronic, in valoare de 500 lei fiecarui PARTICIPANT care intermediaza contractarea de la
CLARET EURO CREDIT IFN SA a unui credit de catre persoane juridice sau fizice (denumite in
continuare ,Clienti”), precum si partenerilor existenti care pe parcursului anului 2024 nu au
intermediat produse CLARET.

Beneficiul Participantilor se acorda numai daca se indeplinesc cumulativ urmatoarele criterii
de eligibilitate:

i) Clientii intermediati nu au sau nu au mai avut calitatea de client in relatie cu
CLARET EURO CREDIT IFN SA la data 16.01.2025 ;
i) Devin clienti ai CLARET EURO CREDIT IFN SA.

iii) Disburseaza un credit in in perioada de desfasurare a campaniei, in suma de
minim 10.000 lei.

iv) Minim un client intermediat si activat in perioada de valabilitate a campaniei.

v) Nu vor fi luate in calcul produsele intermediate care au fost vandute

necorespunzator conform prevederilor contractului de parteneriat in vigoare sau
pentru care s-a constatat o frauda sau incercare de frauda.

vi) La momentul acordarii efective a beneficiului Participantuluifilor relatiile
contractuale cu OrganizatorUI sa fie in vigoare, sa nu existe o suspendare activa
sau probleme de natura etica in discutie.

vii) Pentru Partenerii existenti conditia pentru a participa la campania promotionala
este de a nu fi intermediat niciun produs de creditare aflat in portofoliul CLARET
pe parcursul anului 2024.
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in situatia in care se constat pe perioada campaniei cd Participantul nu indeplineste una
dintre conditiile enumerate Sectiunea 5.1, premiul nu va fi acordat Participantului.

Sectiunea 5.2 Valoarea si momentul acordarii premiului
Premiul se va acorda dupa disbursarea creditului contractat de catre noul Client. Premiul este

netransmisibil si nu poate fi inlocuit la solicitarea participantilor.

in situatia descoperirii de citre Organizator a unei/unor fapte cu privire la care exist3
suspiciuni intemeiate de fraud3, se va proceda dupd cum urmeazi:

a) daca fapta este descoperitd anterior acordarii premiului, atunci Organizatorul are dreptul
sd elimine partenerul care a savarsit frauda din lista Participantilor;

b) dacé fapta este descoperita ulterior acordarii premiului, Organizatorul este indreptatit sa
solicite partenerului care a sivarsit frauda returnarea sumei aferente premiului si sa ia
masurile legale in vederea recuperarii prejudiciului astfel suferit.

SECTIUNEA 6. RECLAMATII

Orice eventuala reclamatie poate fi depusa personal sau expediat prin posta, pe oricare din
canalele puse la dispozitie de Organizator:

* prin email la adresa office@claret.ro;

* prin prezentarea personala la sediul CLARET EURO CREDIT IFN SA;

* in scris, prin posta, catre CLARET EURO CREDIT IFN SA cu sediul in Mun. Bucuresti, Sector 1,

str. Postelnicului nr. 12, etaj, 1.

Reclamatia va cuprinde in mod obligatoriu:

i) numele, domiciliul, date de identificare;

ii) prezentarea motivelor de fapt pe care se intemeiazi contestatia.

Reclamatia va fi analizatd in conformitate cu reglementirile legale in vigoare. Raspunsul va fi
comunicat petentului in maximum 15 zile calendaristice de la data inregistririi acestora.

SECTIUNEA 7. TAXE SI IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul se obliga sa calculeze, s retin3 si si vireze impozitul datorat pentru veniturile
obtinute de catre cagtigatori in conformitate cu prevederile Codului Fiscal in vigoare la
momentul efectuarii platilor, orice alte obligatii fiscale sau de orice alt3 naturad, in legdturd cu
acestea, fiind in sarcina exclusivé a castigitorului.

Prin simpla participare la Campania Promotionald, castigitorii declari c3 sunt de acord cu
mecanismul de impozitare descris in cadrul acestei Sectiuni.

SECTIUNEA 8. LITIGN
Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la “Campania Promotionald”, se
vor rezolva pe cale amiabild. Tn cazul in care aceasta nu va fi posibils, litigiile vor fi solutionate

de instantele judecatoresti competente.

SECTIUNEA 9. INTRERUPEREA CAMPANIEI PROMOTIONALE
“Campania Promotional3” poate inceta inainte de termenul final indicat in SECTIUNEA 3, iar

acest fapt va fi adus la cunostinta Participantilor prin transmiterea informatiei pe email cu cel
putin o zi inainte de intrarea in vigoare a modificarilor.
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“Campania Promotional3” va putea fi intrerupta ori va inceta si in caz de fortd majora, inclusiv
in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua
prezenta “Campania Promotional3”, dar nu inainte de a anunta participantii pe email cu cel
putin o zi inainte de intrarea in vigoare a intreruperii.

Tncetarea beneficiului se va putea face strict in conditiile in care va exista o obligatie rezultata
din prevederile unui text de lege sau impuse de catre o Autoritate de control, cu privire la
care organizatorul va fi obligat si i dea curs. Tntr-o astfel de situatie, modificarea intervenita
va fi adusa la cunostintd in conformitate cu prevederile contractuale.

SECTIUNEA 10. CONFIDENTIALITATEA S| PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Prelucrarea datelor cu caracter personal apartinand persoanelor vizate (Participanti), in
scopul desfasurarii prezentei Campanii Promotionale, atribuirii beneficiilor si indeplinirii
obligatiilor legale stabilite in sarcina Organizatorului se realizeazd in conformitate cu
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR), precum si a celorlalte prevederi legale privind
protectia persoanelor raportat la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date.

Datele cu caracter personal prelucrate in scopurile specificate in prezentul Regulament sunt
datele de identificare si de contact in relatia cu Organizatorul ale Participantilor si ale
Persoanelor recomandate, precum si alte date ce se dovedesc necesare in vederea acordarii
beneficiului.

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate in temeiul art. 6 alin. 1 litera a si litera b din GDPR
precum si in temeiul art. 6 alin. 1 litera ¢ din GDPR (pentru indeplinirea obligatiilor legale
stabilite in sarcina Operatorului in calitate de Organizator al Campaniei).

Persoanele vizate isi pot exercita urmatoarele drepturi: dreptul de acces, dreptul la rectificare,
dreptul la stergerea datelor (,dreptul de a fi uitat”), dreptul la restrictionarea prelucrarii,
dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv
profilare si dreptul de a depune o plangere, fie printr-o cerere adresata Organizatorului la
adresa: Mun. Bucuresti, Sector 1, str. Postelnicului nr. 12, etaj, 1. sau prin transmiterea
acesteia la adresa de e-mail office@claret.ro. Solicitarea persoanei vizate va fi analizata si se
va raspunde in termen de 30 zile de la primirea solicitarii de cdtre Organizator. Conform
prevederilor in materia protectiei datelor personale, aceasta perioada poate fi prelungita cu
doua luni atunci cAnd este necesar, tindndu-se seama de complexitatea si numarul cererilor.
Organizatorul asigurd un cadru de protectie adecvata a datelor prelucrate, avand
implementate masuri de securitate in vederea prevenirii colectdrii, utilizarii, divulgarii,
copierii, modific3rii sau accesérii neautorizate, precum si a altor riscuri similare.

SECTIUNEA 11. REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

“Regulamentul Oficial” este intocmit si fcut public conform legislatiei aplicabile din Romania
fiind in vigoare doar pe durata de desfasurare a “Campaniei Promotionale”.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul “Regulament Oficial”,
modificarile facand obiectul unui act aditional incheiat la Regulament, urmand ca acestea sa
intre in vigoare, numai dupa ce anuntul prealabil de prezentare a acestor modificari a fost
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transmis pe email-ul Participantilor, cu cel putin 24 de ore inainte de intrarea in vigoare a

modificarilor.
Nicio modificare nu poate produce efecte retroactive si toli Participantii inregistrati pana la

momentul modificirii vor beneficia de drepturile deja obtinute. Organizatorul nu isi asum3
raspunderea pentru luarea la cunostinta a modificirilor de citre Participanti.
Participarea la aceasta “Campania Promotionald” implicd acceptarea prevederilor prezentului

Regulament Oficial de desfisurare a “Campaniei Promotionale”.

CLARET EURO CREDIT IFN SA
Prin
DIRECTOR GENERAL
LUPU MIRCEA ALEXANDRU







